DATENSCHUTZERKLARUNG

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze /Datenschutzbestimmungen der
Schweiz (DSG), und der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO0), ist:

SOSA GmbH

Heinrich Moser-Platz 1

8212 Neuhausen am Rheinfall
Schweiz

E-Mail: hello@sosa.company

Diese Datenschutzerklirung gilt fiir alle Nutzer unserer digitalen Dienste,
einschliesslich Newsletter, Kundenkonten, Tracking-Tools, Partnerprogramme,
Abonnementmodelle und Zahlungsdienste. Sie entspricht den
Datenschutzbestimmungen der Schweiz (DSG) und der Europiaischen Union (DSGVO).

ALLGEMEINER HINWEIS

Gestiitzt auf Artikel 13 der schweizerischen Bundesverfassung und den
datenschutzrechtlichen Bestimmungen des Bundes (Datenschutzgesetz, DSG) hat jede
Person Anspruch auf Schutz ihrer Privatsphare sowie auf Schutz vor Missbrauch ihrer
personlichen Daten. Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persénlichen
Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und
entsprechend den gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser
Datenschutzerklarung.

In Zusammenarbeit mit unseren Hosting-Providern bemiihen wir uns, die Datenbanken so
gut wie moglich vor fremden Zugriffen, Verlusten, Missbrauch oder vor Falschung zu
schiitzen.

Wir weisen darauf hin, dass die Dateniibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation
per E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der Daten vor dem
Zugriff durch Dritte ist nicht moglich.

Durch die Nutzung dieser Website erkldren Sie sich mit der Erhebung, Verarbeitung und
Nutzung von Daten gemass der nachfolgenden Beschreibung einverstanden. Diese Website
kann grundsatzlich ohne Registrierung besucht werden. Dabei werden Daten wie
beispielsweise aufgerufene Seiten bzw. Namen der abgerufenen Datei, Datum und Uhrzeit
zu statistischen Zwecken auf dem Server gespeichert, ohne dass diese Daten unmittelbar
auf Ihre Person bezogen werden. Personenbezogene Daten, insbesondere Name, Adresse



oder E-Mail-Adresse werden soweit moglich auf freiwilliger Basis erhoben. Ohne Thre
Einwilligung erfolgt keine Weitergabe der Daten an Dritte.

1. Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten nur im erforderlichen Umfang fiir unsere
Dienstleistungen. Dazu gehoren insbesondere Name, E-Mail-Adresse, Kontodaten, IP-
Adresse sowie Tracking-Informationen flir Marketing und Partnerprogramme.

2. Newsletter & Kommunikation

Unser Newsletter wird tiber “FluentCRM” versendet. Mit der Anmeldung stimmen Sie der
Verarbeitung Ihrer Daten zum Erhalt von Informationen und Angeboten zu. Sie kénnen sich
jederzeit iiber den Abmeldelink oder durch Kontaktaufnahme mit uns abmelden.

3. Benutzerkonten & Login-Bereich

Bei der Erstellung eines Kundenkontos speichern wir die von Ihnen bereitgestellten Daten,
um [hnen personalisierte Inhalte und Dienstleistungen anzubieten. Sie kénnen Ihr Konto
jederzeit 16schen lassen.

4. Affiliate-Tracking & Werbepartner

Wir arbeiten mit Partnerprogrammen zusammen und verwenden Tracking-Technologien
(z. B. Cookies, Ref-Links), um den Erfolg von Affiliate-Marketing-Kampagnen zu messen.
[hre Daten konnen dabei verarbeitet werden, jedoch immer im Einklang mit DSG & DSGVO.

5. E-Commerce, Abonnementmodelle & Zahlungsabwicklung

Falls Sie auf unserer Plattform digitale Produkte erwerben oder Abonnements abschliessen,
werden Zahlungsanbieter wie PayPal, Stripe oder ein von Ihnen gewéhlter
Zahlungsdienstleister Thre Daten direkt verarbeiten. Wir speichern keine
Zahlungsinformationen, sondern erhalten nur Transaktionsbestatigungen.

6. Cookies & Analyse-Tools

Unsere Website nutzt Analyse-Tools wie Google Analytics oder Meta Pixel, um die
Nutzererfahrung zu verbessern. Sie konnen das Tracking in den Cookie-Einstellungen
deaktivieren.



7. Kontaktformulare & Support-Anfragen

Wenn Sie uns iiber ein Kontaktformular kontaktieren, speichern wir Ihre Daten nur fiir die
Bearbeitung der Anfrage. Sie kdnnen jederzeit die Loschung lhrer Daten beantragen.

8. Ihre Rechte

Sie haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung und Einschriankung der
Verarbeitung Ihrer Daten gemafd DSG (Schweiz) und DSGVO (EU). Anfragen dazu richten Sie
bitte an uns.

9. Kontakt

Bei Fragen zur Verarbeitung Ihrer Daten oder zur Wahrnehmung Ihrer Rechte kontaktieren
Sie uns unter:

SOSA GmbH, Heinrich Moser-Platz 1, 8212 Neuhausen am Rheinfall, Schweiz

E-Mail: hello@sosa.company



